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Seabourn extiende la pausa temporal de operaciones
por 30 dias adicionales.

SEATTLE, Marzo 30, 2020 - Seabourn anuncia que extendera la pausa voluntaria
de operaciones para sus cinco barcos por 30 dias adicionales. Dicha extension
incluye las salidas hasta el 14 de mayo, 2020.

La naviera ya habia anunciado una pausa inicial de 30 dias en las operaciones,
la cual entrd en vigencia el dia 14 de marzo, 2020. Esta decision es una
respuesta proactiva a las circunstancias impredecibles que se han desarrollado a
raiz de la propagacion global de COVID-19.

Los pasajeros de estos viajes cancelados recibiran un reembolso del 125% de la
tarifa en un “FCC” Future Cruise Credit que puede aplicarse para cualquier crucero
al 31 de diciembre, 2021. Dicha reserva debera realizarse antes del 31 de
diciembre, 2020.

Para los pasajeros que no elijan el “FCC” Future Cruise Credit del 125% , se
reembolsara el 100% de la tarifa en la forma de pago original.

Los pasajeros y sus asesores de viajes recibiran comunicaciones sobre como
gestionar las cancelaciones y la opcion deseada. Seabourn les solicita de la
manera mas atenta que no llamen al centro de llamadas para informacion sobre
dichas cancelaciones debido a que el alto volimen de llamadas causara un gran
tiempo de espera.

Para mas detalles, consulte a su asesor.



