INTERNATIONAL

L CARIBBEAN - SALIDAS SUSPENDIDAS

PHASE 1

FASE 2

FASE 3

FASE 4
(Parte A)

FASE 4
(Parte B: CANADA
PORTS)

FASE 4
(Part C: EXPLORER
EUROPE)

FASE 4
(Parte D: CHINA & CPH)

FASE 5
(Parte A)

FASE 5
(Parte B: ODYSSEY)

FASE 5
(Parte C: CHINA)

FASE 6

FASE 7

Dia del anuncio

Marzo 13, 2020

Marzo 24, 2020

Abril 16, 2020

Mayo 20, 2020

Junio 2, 2020

Junio 9, 2020

Junio 11, 2020

Junio 23, 2020

Junio 30, 2020

Julio 10, 2020

Julio 17, 2020

Agosto 5, 2020

SC & ON: Julio 1-12,

Agosto 1 - Septiembre

Octubre 1-31, 2020

. " 2020 15,2020 i

SHES M ErES Marzo 14 - Abril 10, Abril 11 - Mayo 11, Mayo 12 - Junio 11, JSuaTiIZa:;ZdeJ(u)IP:ci’ni?leac;ztg Agosto 1 - Octubre 31, Agosto 1 - Agosto 31, 2020 VY: hasta finales de China hasta finales de Noviembre 5, 2020 - Agosto 1-14,2020 Septiembre 16 - 30, 2020 (Exché);s guﬁi;aha y

L= 2020 2020 2020 Junio 2020 2020 < < ! Septiembre 2020 Julio 2020 Abril 17, 2021 (Quantum & Specturm) (Excluye China) China h tg g tiembi

Uo BR & JW CPH: Agosto Bermuda hasta finales (=S (=Y XS Sl A 1K
2020 de Octubre 2020 i), 2tHy
Mayo 12, 2020
Dia anticipado al Retorno . Alaska: Julio 2, 2020 . Agosto 1, 2020 . Antes de Septiembre 1, . Septiembre 16, 2020 . :
& SEnED Abril 11, 2020 Canada: Julio 2, 2020 Junio 11, 2020 China: Julio 2020 Noviembre 1, 2020 2020 Varia China: Agosto 2020 Abril 30, 2020 Agosto 19, 2020 Octubre 1, 2020 Noviembre 1, 2020
Singapore: Junio 1,2020
OFERTAS COMPENSACI

Descripcion breve

MAYOR VALOR:
125% FCC basado en
lo pagado por pasajero

MAYOR VALOR:
125% FCC basado en
lo pagado por pasajero

MAYOR VALOR:
125% FCC basado en
lo pagado por pasajero

MAYOR VALOR:
125% FCC basado en
lo pagado por pasajero

MAYOR VALOR:
125% FCC basado en
lo pagado por pasajero

MAYOR VALOR: 125%
FCC basado en lo pagado
por pasajero

MAYOR VALOR:
125% FCC basado en
lo pagado por pasajero

MAYOR VALOR:
125% FCC basado en
lo pagado por pasajero

MAYOR VALOR:
125% FCC basado en
lo pagado por pasajero

MAYOR VALOR:
125% FCC basado en
lo pagado por pasajero

MAYOR VALOR: 125%
FCC basado en lo pagado
por pasajero

MAYOR VALOR: 125%
FCC basado en lo pagado
por pasajero

Fecha limite para redimir

Antes de Diciembre 31,

Antes de Diciembre 31,

Antes de Diciembre 31,

Antes de Diciembre 31,

Antes de Diciembre 31,

Antes de Diciembre 31,

Antes de Diciembre 31,

Antes de Diciembre 31,

Antes de Diciembre 31,

Antes de Diciembre 31,

Antes de Diciembre 31,

Antes de Diciembre 31,

2021 2021 2021 2021 2021 2021 2021 2021 2021 2021 2021 2021
Original: Hasta Original: Hasta
Etests 6 [Es el Diciembre 31, 2021 Diciembre 31, 2021 Hasta Hasta Hasta Hasta Hasta Hasta Hasta Hasta Hasta Hasta
Actualizado: Hasta Abril| |Actualizado: Hasta Abril Abril 2022 Abril 2022 Abril 2022 Abril 2022 Abril 2022 Abril 2022 Abril 2022 Abril 2022 Abril 2022 Abril 2022

Automatic Option
Extension (a la espera del
FCC)

N/A

N/A

Mayo 31, 2020

Julio 15, 2020

Julio 15, 2020

Julio 15, 2020

Julio 15, 2020

Agosto 15, 2020

Agosto 15, 2020

Agosto 15, 2020

Agosto 31, 2020

Agosto 31, 2020

Impuestos portuarios y
tasas

Reembolso automatico
a la forma de pago
original

Reembolso automatico
a la forma de pago
original

Reembolso automatico
a la forma de pago
original

Reembolso automatico
a la forma de pago
original

Reembolso automatico
a la forma de pago
original

Reembolso automatico a la
forma de pago original

Reembolso automatico
a la forma de pago
original

Reembolso automatico
a la forma de pago
original

Reembolso automatico
a la forma de pago
original

Reembolso automatico
a la forma de pago
original

Reembolso automatico a
la forma de pago original

Reembolso automatico a
la forma de pago original

Comision

Protected on cancelled
reservation & future
resenvation where FCC
is redeemed

Protegida en salida
cancelada y reserva
futura donde se usa el
FCC

Protegida en salida
cancelada y reserva
futura donde se usa el
FCC

Protegida en salida
cancelada y reserva
futura donde se usa el
FCC

Protegida en salida
cancelada pagada en
su totalidad y reserva
futura donde se usa el

FCC

Protegida en salida
cancelada pagada en su
totalidad y reserva futura

donde se usa el FCC

Protegida en salida
cancelada pagada en
su totalidad y reserva
futura donde se usa el

FCC

Protegida en salida
cancelada pagada en
su totalidad y reserva
futura donde se usa el

FCC

Protegida en salida
cancelada pagada en
su totalidad y reserva
futura donde se usa el

FCC

Protegida en salida
cancelada pagada en
su totalidad y reserva
futura donde se usa el

FCC

Protegida en salida
cancelada pagada en su
totalidad y reserva futura

donde se usa el FCC

Protegida en salida
cancelada pagada en su
totalidad y reserva futura

donde se usa el FCC

Descripcion breve

Reembolso al 100% del
monto pagado a nivel
del huesped; Regresado
a la forma de pago
original

Reembolso al 100% del
monto pagado a nivel
del huesped; Regresado
a la forma de pago
original

Reembolso al 100% del
monto pagado a nivel
del huesped; Regresado
a la forma de pago
original

Reembolso al 100% del
monto pagado a nivel
del huesped; Regresado
a la forma de pago
original

Reembolso al 100% del
monto pagado a nivel
del huesped; Regresado
a la forma de pago
original

Reembolso al 100% del

monto pagado a nivel del

huesped; Regresado a la
forma de pago original

Reembolso al 100% del
monto pagado a nivel
del huesped; Regresado
a la forma de pago
original

Reembolso al 100% del
monto pagado a nivel
del huesped; Regresado
a la forma de pago
original

Reembolso al 100% del
monto pagado a nivel
del huesped; Regresado
a la forma de pago
original

Reembolso al 100% del
monto pagado a nivel
del huesped; Regresado
a la forma de pago
original

Reembolso al 100% del

monto pagado a nivel del

huesped; Regresado a la
forma de pago original

Reembolso al 100% del

monto pagado a nivel del

huesped; Regresado a la
forma de pago original

=S slel el Fecha limite de solicitud

Diciembre 31, 2021

Diciembre 31, 2021

Diciembre 31, 2021

Diciembre 31, 2021

Diciembre 31, 2021

Diciembre 31, 2021

Diciembre 31, 2021

Diciembre 31, 2021

Diciembre 31, 2021

Diciembre 31, 2021

Diciembre 31, 2021

Diciembre 31, 2021

Royal Caribbean Travel
Protection

Reembolsado a la forma
de pago original

Reembolsado a la forma
de pago original

Reembolsado a la forma
de pago original

Reembolsado a la forma
de pago original

Reembolsado a la forma
de pago original

Reembolsado a la forma de
pago original

Reembolsado a la forma
de pago original

Reembolsado a la forma
de pago original

Reembolsado a la forma
de pago original

Reembolsado a la forma
de pago original

Reembolsado a la forma
de pago original

Reembolsado a la forma
de pago original

Comision

Protegido en reservas
pagadas en su totalidad

Protegido en resenvas
pagadas en su totalidad

Protegido en resernvas
pagadas en su totalidad

Protegido en reservas
pagadas en su totalidad

Protegido en resernvas
pagadas en su totalidad

Protegido en resernvas
pagadas en su totalidad

Protegido en resenvas
pagadas en su totalidad

Protegido en resernvas
pagadas en su totalidad

Protegido en resernvas
pagadas en su totalidad

Protegido en resenvas
pagadas en su totalidad

Protegido en resenvas
pagadas en su totalidad

Protegido en reservas
pagadas en su totalidad

Proteja el precio /
promocién en el crucero
del préximo afio cuando

se mueva al mismo

Proteja el precio /
promocién en el crucero
del préximo afio cuando

se mueva al mismo

Proteja el precio / promocion

en el crucero del proximo
afio cuando se mueva al

Proteja el precio /
promocién en el crucero
del préximo afio cuando

se mueva al mismo

Proteja el precio /
promocién en el crucero
del préximo afio cuando

se mueva al mismo

Proteja el precio /
promocién en el crucero
del préximo afio cuando

se mueva al mismo

Proteja el precio /
promocién en el crucero
del préximo afio cuando

se mueva al mismo

Proteja el precio /
promocién en el crucero
del préximo afio cuando

se mueva al mismo

Proteja el precio /
promocién en el crucero
del préximo afio cuando

se mueva al mismo

PESEIEEER e DR DR 02 itinerario, longitud de itinerario, longitud de m:]san\:: ';gz:]arfa'tfng::‘;:e itinerario, longitud de itinerario, longitud de itinerario, longitud de itinerario, longitud de itinerario, longitud de itinerario, longitud de
navegacioén, categoria navegacion, categoria camgarote N venlgna de navegacion, categoria navegacioén, categoria navegacion, categoria | navegacioén, categoria navegacion, categoria de navegacion, categoria de
de camarote y ventana | de camarote y ventana naveyacic‘m de camarote y ventana | | de camarote y ventana | de camarote y ventana | de camarote y ventana camarote y ventana de camarote y ventana de

de navegacion de navegacion 9 de navegacion de navegacion de navegacion de navegacion navegacion navegacion

Fecha limite para optar N/A N/A N/A Junio 17, 2020 Junio 17, 2020 Junio 25, 2020 Junio 25, 2020 Julio 10, 2020 Julio 17, 2020 Julio 29, 2020 Agosto 5, 2020 Agosto 20, 2020

Impuestos portuarios y N/A N/A N/A Ajustado para reflejar la | Ajustado para reflejar la Ajustado para reflejar la Ajustado para reflejar la | | Ajustado para reflejar la | Ajustado para reflejar la | Ajustado para reflejar la Ajustado para reflejar la Ajustado para reflejar la

tasas nueva fecha de salida nueva fecha de salida nueva fecha de salida nueva fecha de salida nueva fecha de salida nueva fecha de salida nueva fecha de salida nueva fecha de salida nueva fecha de salida

Royal (;anbbean Travel _ _ _ Sigue a futuras Sigue a futuras Sigue a futuras rese Sigue a futuras Sigue a futuras Sigue a futuras Sigue a futuras Sigue a futuras rese Sigue a futuras reses

Protection resenvas resenas resenas resenvas resenas resenas

Camien N/A N/A N/A Protegido en reserva Protegido en reserva Protegido en reserva Protegido en reserva Protegido en reserva Protegido en reserva Protegido en reserva Protegido en reserva Protegido en reserva

navegada navegada navegada navegada navegada navegada navegada navegada navegada

Descripcion breve

Reembolsado
automaticamente a la
forma de pago original

125% de crédito a
bordo del monto pagado
por huésped O
reembolso a la forma de
pago original (valor
predeterminado para
reembolso, si no se
selecciona otro)

125% de crédito a
bordo del monto pagado
por huésped O
reembolso a la forma de
pago original (valor
predeterminado para
reembolso, si no se
selecciona otro)

125% de crédito a
bordo del monto pagado
por huésped O
reembolso a la forma de
pago original (valor
predeterminado para
reembolso, si no se
selecciona otro)

125% de crédito a
bordo del monto pagado
por huésped O
reembolso a la forma de
pago original (valor
predeterminado para
reembolso, si no se
selecciona otro)

125% de crédito a bordo del
monto pagado por huésped
O reembolso a la forma de
pago original (valor
predeterminado para
reembolso, si no se
selecciona otro)

125% de crédito a
bordo del monto pagado
por huésped O
reembolso a la forma de
pago original (valor
predeterminado para
reembolso, si no se
selecciona otro)

125% de crédito a
bordo del monto pagado
por huésped O
reembolso a la forma de
pago original (valor
predeterminado para
reembolso, si no se
selecciona otro)

125% de crédito a
bordo del monto pagado
por huésped O
reembolso a la forma de
pago original (valor
predeterminado para
reembolso, si no se
selecciona otro)

125% de crédito a
bordo del monto pagado
por huésped O
reembolso a la forma de
pago original (valor
predeterminado para
reembolso, si no se
selecciona otro)

125% de crédito a bordo
del monto pagado por
huésped O reembolso a
la forma de pago original
(valor predeterminado
para reembolso, si no se
selecciona otro)

125% de crédito a bordo
del monto pagado por
huésped O reembolso a
la forma de pago original
(valor predeterminado
para reembolso, si no se
selecciona otro)

Fecha limite para optar por
promocion de OBC

N/A

hasta Abril 8, 2020

hasta Mayo 4, 2020

hasta Junio 10, 2020

hasta Junio 17, 2020

hasta Junio 25, 2020

hasta Junio 25, 2020

hasta Julio 10, 2020

hasta Julio 17, 2020

hasta Julio 29, 2020

hasta Agosto 5, 2020

hasta Agosto 20, 2020




INTERNATIONAL

OYAL CARIBBEAN NAVEGA CON CONFIANZA / CRUISE WITH CONFIDENC

Navega con Confianza

Navega con Confianza

Navega con Confianza

Navega con Confianza

(CwceC) (CweC) (CweC) (CwceC)
(Introduccién) (Extension) (Mejorada) (Extension)

Dia del anuncio

Marzo 6, 2020

Marzo 30, 2020

Mayo 6, 2020

Julio 22, 2020

Ventana de navegacion
elegible

Informacion

En o antes de Julio 31, 2020

En o antes de Septiembre 1,
2020

En o antes de Abril 2022

En o antes de Abril 2022

General Venta de resena

Reservas activas resernvadas en o

antes de Agosto 1, 2020

Reservas activas reservadas en o
antes de Septiembre 30, 2020

Royal Caribbean Travel
Protection

No reembolsable

No reembolsable

No reembolsable

No reembolsable

CION

ES DE COMPENSACIO

[\

Descripcion breve

100% FCC de la tarifa de crucero
pagada, cuando se paga por
completo

100% FCC de la tarifa de crucero
pagada, cuando se paga por
completo

100% FCC de la tarifa de crucero
pagada, cuando se paga por
completo

100% FCC de la tarifa de crucero
pagada, cuando se paga por
completo

Fecha Limite de
Redencién / Fecha de
Vencimiento

Crédito de

En o antes de Diciembre 31,
2021

En o antes de Diciembre 31,
2021

En o antes de Diciembre 31,
2021
0 12 meses a partir de la fecha
de cancelacion, lo que sea mas
lejano

En o antes de Diciembre 31,
2021
0 12 meses a partir de la fecha
de cancelacion, lo que sea mas
lejano

Futuro
Crucero (FCC) Ventana de Navegacion

En o antes de Diciembre 31,
2021

En o antes de Diciembre 31,
2021

En o antes de Diciembre 31,
2021 o 12 meses a partir de la
fecha de cancelacion, lo que sea
mas lejano

En o antes de Diciembre 31,
2021 o 12 meses a partir de la
fecha de cancelacion, lo que sea
mas lejano

Restricciones de
Navegacion

No aplicable a la navegacion
emitida previamente

No aplicable a la navegacion
emitida previamente

No aplicable a la navegacion
emitida previamente

No aplicable a la navegacion
emitida previamente

Impuestos portuarios y
tasas

Reembolsado automaticamente a
la forma de pago original

Reembolsado automaticamente a
la forma de pago original

Reembolsado automaticamente a
la forma de pago original

Reembolsado automaticamente a

Comisién

Protegido en reserva cancelada y
reserva futura donde se canjea el
FCC

Protegido en reserva cancelada y
reserva futura donde se canjea el
FCC

Protegido en reserva cancelada y
reserva futura donde se canjea el
FCC

Protegido en reserva cancelada y
reserva futura donde se canjea el
FCC

Descripcion breve
Reembolso

Fuera del Pago Final:
Reembolso administrado por la
cantidad pagada (menos
depositos no reembolsables)
Dentro del Pago Final: Se
aplican penalizaciones de
cancelacién estandar

Fuera del Pago Final:
Reembolso administrado por la
cantidad pagada (menos
depositos no reembolsables)
Dentro del Pago Final: Se
aplican penalizaciones de
cancelacién estandar

Fuera del Pago Final:
Reembolso administrado por la
cantidad pagada (menos
depositos no reembolsables)
Dentro del Pago Final: Se
aplican penalizaciones de
cancelacién estandar

Fuera del Pago Final:
Reembolso administrado por la
cantidad pagada (menos
depositos no reembolsables)
Dentro del Pago Final: Se
aplican penalizaciones de
cancelacién estandar

Comisién

Aplican politicas estandar

Aplican politicas estandar

Aplican politicas estandar

Aplican politicas estandar

Compras previas al Cruise Plann

Reembolsado a la forma de pago

Reembolsado a la forma de pago

Reembolsado a la forma de pago

Reembolsado a la forma de pago

original original original original
Proteja el precio / promocién en Proteja el precio / promocién en
el crucero del proximo afio el crucero del proximo afio
BsEFEER e N/A N/A » Cual.‘ldO se mueva al mismo » cuarjdo se mueva al mismo
itinerario, longitud de navegacion, || itinerario, longitud de navegacion,
categoria de camarote y ventana || categoria de camarote y ventana
de navegacion de navegacion
Lift & Shift -
Fecha limite para optar N/A N/A En o antes de Agosto 1, 2020 En o antes de Agosto 1, 2020
Impuestos portuarios y Ajustado para reflejar la nueva Ajustado para reflejar la nueva
N/A N/A A B
tasas fecha de salida fecha de salida
Ryl (.:arlbbean TR N/A N/A Sigue a futuras reservas Sigue a futuras reservas
Protection
Comisiéon N/A N/A Protegido en reserva navegada Protegido en reserva navegada
Aproveche el Mejor Precio / Aproveche el Mejor Precio /
Promocién hasta 48 horas antes || Promocién hasta 48 horas antes
Descripcion breve N/A N/A de la fecha de salida, cuando se de la fecha de salida, cuando se
reserve antes del 1 de agosto de || resene antes del 1 de agosto de
2020 2020
Fuera del Pago Final: Fuera del Pago Final:
N/A N/A Ajuste de tarifa Ajuste de tarifa
Variacion de precio Dentro del Pago Final: Dentro del Pago Final:
Crédito a bordo no reembolsable || Crédito a bordo no reembolsable
Fuera del Pago Final: Fuera del Pago Final:
Camicten N/A N/A Ajustado a la cantidad ganada Ajustado a la cantidad ganada

Dentro del Pago Final:
Protegida

Dentro del Pago Final:
Protegida




