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Princess Cruises extiende la pausa de las vacaciones en crucero de los
huéspedes hasta el 14 de mayo de 2021.

SANTA CLARA, CAlif. (6 de enero de 2021) - A medida que Princess Cruises continua
preparando y desarrollando sus planes para cumplir con el "Marco mundial para la orden
de navegacidn condicional" emitido por los Centros para el Control y la Prevencion de
Enfermedades de EE. UU. (CDC), ademas de la incertidumbre en torno a las restricciones
de viaje, la compafiia estd ampliando la pausa de las vacaciones en cruceros de los
huéspedes en la costa, junto con los cruceros de principios de temporada por Alaska y
Europa.

"Agradecemos la paciencia de nuestros leales huéspedes y asesores de viajes mientras
trabajamos para cumplir con los requisitos de salud y seguridad para nuestro regreso al
servicio", dijo Jan Swartz, presidente de Princess Cruises ". Continuamos preparando
nuestros barcos para nuestro regreso al servicio y Estamos ansiosos por ver a nuestros
huéspedes de nuevo a bordo para crear recuerdos de verano.

Los huéspedes actualmente reservados en estos viajes cancelados tendran la opcién de
recibir un crédito de crucero futuro (FFC) reembolsable equivalente al 100% de la tarifa
del crucero pagada mds un bono FCC adicional no reembolsable equivalente al 25% de la
tarifa del crucero pagada.

Para recibir las FCC anteriores, el huésped o su asesor de viajes no requieren ninguna
accion. Las FCC se pueden utilizar en cualquier crucero reservado antes del 1 de mayo de
2022 y zarpe antes del 31 de diciembre de 2022. Alternativamente, los huéspedes pueden
solicitar el reembolso completo de todo el dinero pagado en su reserva a través de este
formulario en linea. La solicitud debe recibirse antes del 15 de febrero de 2021 o los
huéspedes se registrardn para la opcién de Crédito de crucero futuro.

Princess protegera la comisidn del asesor de viajes sobre las reservas de cruceros
cancelados que se pagaron en su totalidad en reconocimiento del papel fundamental que
desempefian en el negocio y el éxito de la linea de cruceros. Princess Cruises pauso
previamente las vacaciones en cruceros de los huéspedes globales y canceld todas las
salidas en todos los barcos hasta el 31 de marzo de 2021.

La informacién y las instrucciones mas actualizadas para los huéspedes reservados
afectados por estas cancelaciones, y mas informacion sobre FFC y reembolsos, se pueden
encontrar en linea en la informacién sobre cruceros afectados y cancelados.



