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CROWN & ANCHOR SOCIETY: DOUBLE POINTS OFFER

1. ¢;Cudl es la oferta de puntos dobles?

A los miembros de CAS se les ofrece un beneficio por tiempolimitado para ganar puntos dobles en
todaslas reservaciones que serealicen antesdel 30 dejuniode 2021 parasalidasdel 1 de enerodel
2021 al30de septiembrede 2022.

2. ;Por qué se extendio este beneficio?

Estamos extendiendo esta popularoferta para que mas de nuestros miembros puedan ganar el
doble de puntosy tengan mas tiempo para aprovecharla.

3. ;Como se calcularan los puntos?

Realmente estamos duplicandolos puntos proporcionados. Consulte el cuadro que se proporciona a
continuacién para obtener detalles especificos.

CruceroEstandar | CruceroPuntosDobles | Total de Puntos Cruceros
Puntos Ganados

Crucero 1 punto por 1 puntoadicional por 2 puntos por noche
noche noche

Single Cruiser 2 puntos por 2 puntos adicionales por 4 puntos por noche
noche noche

Suite 2 puntos por 2 puntos adicionales por 4 puntos por noche
noche noche

Single Cruiser & 3 puntos por 3 puntos adicionales por 6 puntos por noche
Suite noche noche

4. ;Mireserva califica para puntos dobles?

Los puntos de lealtad dobles se aplican alasreservas nuevasy existentesrealizadas antesdel 30 de
juniodel 2021, paraviajes que salen del 1 de enerodel 2021 al 30 de septiembredel 2022. El
nimerode miembrode CAS debe agregarse al momento de lareserva para calificar para este
beneficio.

5. Ya tengounareserva creada; ;Necesito cancelary volver a reservar?
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No, este beneficiotambién se aplicaalasreservas existentes. Los puntos se aplicaran a todaslas
reservas calificadas creadasantes del del 30 dejuniodel 2021. Esto sucedera automaticamente al
finalizar sus vacaciones en crucero.

6. Misalida original quedo afectada por la suspension de cruceros, ;Voy a seguir
teniendo el doble de puntos en mi siguiente salida?

Mientras vuelvas areservar antesdel 30 de juniodel 2021 parasalidasdel 1 de enerodel 2021 al
30de juniodel 2022 van a calificar para esta oferta. Si pides el reembolso, tomar en cuenta que no
seras elegible pararecibir esta oferta.

7. (A qué niveles esta abierto?

Todos los niveles CAS califican para esta promocién: Oro, Platino, Esmeralda, Diamante, Diamante
Plusy Pinnacle.

8. ;Se puede combinar el beneficio con otras ofertas de CAS?

El beneficio se puede combinar con otras ofertas. Esta no es una promocién, sino una mejoradel
programa parareservas calificadas.

9. ¢Cuando recibiré mis puntos?

Se debe incluir un nimero de miembro de Crown & Anchor Society en la reserva; Los puntos se
otorgaran una vezfinalizada la navegacion.

10.;Qué pasa si no agregue mi numero de miembro de Crown & Anchor cuando
reserve mi crucero? ;Sigo calificando para la oferta?

Para calificar en esta oferta se necesita agregar el nimerode miembrode Crown & Anchor al
momentode lareservacion.



